Luzerner
Staatspersonalverband

Teures Gesundheitswesen strapaziert unsere Portemon-
naies

Der Lspv fuhrt Rahmenvertrage mit verschiedenen Krankenkassen, die unseren Mit-
gliedern Anspruch auf rabattierte Zusatzversicherungen ergeben: CONCORDIA,
CSS, Helsana-Gruppe (mit avanex, sansan und progrés), sowie der ehemaligen
Xundheit bzw. jetzigen Vivao Sympany. Leider sind der Lspv wie auch die Versicher-
ten von den Gesellschaften sehr spat Uber die Pramienanpassungen informiert wor-
den, weshalb wir erst jetzt orientieren konnen.

Krankenpflege-Kollektivvertrage
Rabattreduktionen 2011

Unsere Vertragskrankenkasse CONCORDIA muss aufgrund des schlechten Scha-
denverlaufs unseres Kollektivvertrages in den letzten 3 Jahren, die gewahrten Kol-
lektivrabatte auf 2011 wie folgt anpassen:

Spitalversicherung Rabatt Veranderung DIVERSA/NATURA
gegenuber 2010 DIVERSA+/NATURA+

PE1 und PE2 30% -5% 15% (wie 2010)

PE3 20% -5% 15% (wie 2010)

Unsere Mitglieder profitieren aber weiterhin von hohen Rabatten.

CSS

Auf 2011 mussen keine Anderungen in der Rabattierung fiir Lspv-Mitglieder vorge-
nommen werden. Je nach Art des Versicherungsproduktes gelten fur 2011 folgende
Rabatte:

Produkt Rabatt
ZOOM und Standard 25%
Standard Plus 10%
Spitalversicherung MYFLEX 3%
Spitalversicherung Halbprivat 15%
Spitalversicherung Privat 15%
Ambulantenversicherung MYFLEX 5%
Taggeldversicherung Uebernahmebestand

Risiko Krankheit und Unfall 20%
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Bei der CSS sind im 2010 aufgrund eines IT-Fehlers nicht korrekte Pramienansatze
verrechnet worden. Diese wurde nun korrigiert. Falls Sie Fragen zu lhren Ansatzen
haben, teilen Sie uns bitte lhre Versichertennummer mit, damit wir die CSS beauftra-
gen konnen, Ihnen die Unstimmigkeit zu erklaren.

Xundheit wird zur Sympany

In letzter Sekunde informierte die Xundheit, dass der historisch von der Stadt Luzern
gegrundete Versicherer Xundheit definitiv in die Sympany Gberfuhrt wird. Die Xund-
heit-Versicherten erhielten deshalb ein neues Angebot der Vivao-Sympanie. Mit dem
Ubertrag sah sich die Sympany gezwungen, Altlasten aus jahrelang untertarifierten
Versicherungsvertragen zu korrigieren. Die Sympany hat mit dem Lspv den Hei-
lungskosten Kollektivvertrag neu abgeschlossen. Folgende Rabatte wurden fur Lspv-
Mitglieder festgelegt:

Zusatzversicherungen Rabatt
CLASSIC- und CASAMED-Linien 15%
MONDIAL-Linie sowie DENTAL Rabatt 5%

Die Sympany wird den Lspv-Mitgliedern aufgrund unseres Kollektivvertrages ein
neues Angebot zustellen.

Foto H. Gut

Aufgrund verschiedener Anfragen unserer Mitgliedern (wie z.B. H. Gut, der die Pra-
mienrechnungen flr sich und seine Frau durchgerechnet hat) fordern wir von den
Krankenkassen eine transparentere Aufstellung von Rabatten auf den Rechnungen.
So sind Umweltangaben und auch die Lspv-Rabatte nicht erwahnt und auch nicht n
Franken ausgewiesen, auch Jahrgangsrabatte usw. fehlen.

Zudem beanstanden wir, dass in den Informationsschreiben Angaben gemacht wer-
den, die z.B. mit den tatsachlichen Abzigen auf den Rechnungen nicht Gbereinstim-
men. So wird von moderaten Anpassungen geredet, betragen aber tatsachlich rund
20%, was nicht mehr als moderat bezeichnet werden kann. Angaben mussen wahr
sein, sonst verliere ich als Versicherter das Vertrauen in meine Krankenkasse. Als
Versicherter will ich wissen, welche Rabatte auf meiner Pramienrechnung abgezogen
worden sind und wie hoch diese sind, damit die Rechnung nachvollziehbar und kon-
trollierbar ist.

Wir hoffen, dass die Versicherer unserer Forderung in Zukunft nachkommen.

Profitieren vom Lspv-Rabatt

Trotz allem ermdglicht die Lspv-Mitgliedschaft weiterhin, von erheblichen Pramieneinsparun-
gen auf den Zusatzversicherungen zu profitieren. Und der Lspv Uberprift die Belastung der
Kollektivvertrage jahrlich, womit der Lspv bei einer allfalligen Gegenbewegung natlrlich auch
wieder hohere Rabatte fir seine Mitglieder beantragen wirde.

Prifen Sie, ob Sie bereits Mitglied in einem unserer Kollektivvertrage sind und der entspre-
chende Rabatt auch gewahrt wird. Und vergleichen Sie die Angebote von unseren Partner-
Krankenkassen (Kindigungsfristen beachten), indem Sie dem gewlinschten Versicherer eine
Kopie lhres aktuellen Leistungsausweises zur Verfligung stellen. Bei einem Versicherungs-
wechsel gilt es aber nebst den Kindigungsfristen zu beachten, dass nur fir die Grundversi-
cherungen ein Aufnahmezwang durch die Kassen besteht. Bei den Zusatzversicherungen
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kann die Krankenkasse frei entscheiden und prift die deklarierten Gesundheitsfragen detail-
liert.

Weitere Einsparungsmaglichkeiten ergeben sich z.B. durch die Erhéhung der Franchise oder
die Wahl eines Hausarztmodells. Lassen Sie sich zu den einzelnen Leistungen ausflhrlich
beraten.

Auch wenn es dem Lspv nicht mdglich ist, unsere Mitglieder bei den jeweiligen Versiche-
rungsprodukten zu beraten, stehen wir ihnen gerne fir Ausklnfte zur Verfligung.

Helga Ch. Stalder, Geschéaftsflhrerin
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